Depuis 25 ans dans les colleges

du département, les médiatrices

et médiateurs éducatifs ocuvrent
au quotidien pour assurer un climat
scolaire le plus serein possible.
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Dans la cour de récréation ou dans les
couloirs de |'établissement, son travail

est primordial. «Je suis une sorte de
confident pour les éléves qui rencontrent
des difficultés. Mon réle est de gérer les
conflits, mais aussi de créer un climat de
confiance pour libérer la parole », explique
ce pere de trois ados qui vit a Courbevoie.
Il est aussi un lien précieux entre les
familles et le college.
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« Rafik, est-ce que je peux
te parler ? C'est important...»
Cette phrase, Rafik Rouag l'entend
guotidiennement, depuis 17 ans.
A chagque fois, il se rend disponible
pour écouter, conseiller, orienter
le jeune face a lui. Le médiateur a
débuté sa carriére dans un collége
de Gennevilliers, puis d’Ashiéres-
sur-Seine. ll y a deux ans, Rafik
a rejoint le collége Albert-Camus,
a Bois-Colombes. Un clin d'ceil
pour celui qui a grandi dans la ville
voisine de Colombes.
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mener sa mission,
FF){[;?;;: slappuie sur des quahte_s
de bienveillance et d'empathie.
« Nous sommes également formes
pour reperer et gccompagner ’
los éléves victimes et auteurs ri +
harcélement scolaire», comp ete 5
il. Au sein de iétablissement, il a ain
participé ala création de gr;oypes
de paroles, afimés par les eleves

eux-mames, pour trouver =
des solutions face au harcelement.

—_—

i

L e

Aamn

ey

Gestion du stress

Cette année, c'est avec une sophrologue qu'ils ont appris a des éléves

a se relaxer et gérer leur stress. «Jaime beaucoup mon travail, je me sens
utile>», lance Rafik. Un sentiment confirmé par un ancien éléve, croisé

ily a quelques mois. « Il m‘a dit que je I'ai beaucoup aidé, que je lui ai sauvé

la vie », raconte Rafik, dans un mélange d'émotion et de fierté. De quoi

le motiver encore un peu plus a I'heure d'aborder une nouvelle année scolaire.
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